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Ce este si ce nu este Opening Opportunities

Despre oamenii din Opening Opportunities
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e Singurul program de mentorat de cariera pentru elevii de liceu al unei companii de

tehnologie din Romania, premiat pentru responsabilitate sociala la Gala Societatii
Civile.

* Opening Opportunities este o relatie

Mentee + Mentor

care fi ajuta pe elevi sa isi formuleze mai bine oportunitatile de cariera
pe care |e au.


http://vimeo.com/104857810
http://vimeo.com/104751793

0 ening . .
Opportun|t|es Povesti despre mentor si mentees
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* OnTi meAp O, Oﬂ@Sti e Windows Phone Search apps and how-to Jol

e 12 tineri de lice u, O Phones Features Apps+Games How-to E’;F’Lz:;e E
3 p | lcatle d e te | efo n, Overview Spotlight Apps Games Purchase history
un CEOsi CTO de 17

ani onTime Beta

* mentor: Todi
Pruteanu.

onTime is an innovative application. This fact is determined, not only by the reminder and
intelligent alarm functions, but by its ability to control and monitorize the quality and quantity
of sleep.

We are introducing for the first time an app in store which help you have a good quality of
sleep. We prepared the preview of a small innovative function which assists you into
discovering the ideal hour to go to sleep or to wake-up in order to have a feathery awakening
and feeling rested.

show details



https://www.facebook.com/OnTimeAppGroup
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ALEX COLTEA,

Technical Advisor, 6 vcars with Microsoft, working to become Support Manager

“I enjoy working with them, | never get bored.
I'm glad that | can help them and I'm sorry that
we cannot see each other more often.”

Alex mentored 6 kids in his mentorship group, and also visited the
community a second time — he volunteered almost 6 days for the
project.

www.ente.ro/2014/03/07/tinerii-trebuie-sa-invete-sa-lucreze-impreuna-si-o-a-

doua-limba-straina-alta-decat-engleza/

Povesti despre mentori si mentees
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NICOLETA NUTU,

Business Support, almost 2 years with
Microsoft

“l see in these kids a problem in making
decisions which | can definitely relate
to. They don’t know yet if they want
something technical or marketing,
creative careers. I've tried to make some
light in this decision making process, as
much as | could.”

Nicoleta worked with 3 kids
from Focsani.
http://www.ente.ro/2014/05/23/
nicoleta-nutu-un-om-curios-cu-
intentii-bune/

Povesti despre mentori si mentees

ALEX BOHALTEA,

Support Engineer, several years with
Microsoft

Makes me proud that | have received this
message from one of my mentees: “l wanted
to tell I have decided where to go from here. |
took your good advice into account and now |
am happy that | know what to do next.”

Alex had in his group 2 active
kids from Medias, a poor city in
the middle of Romania.
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Opening Opportunities 2.0 / 2015

VVedere de ansamblu
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v Opportunities Obiectivele proiectului

e Salvam lumea;

e Ajutam elevii sa ia decizii mai informate si implicate de
cariera;

* Promovam tehnologia si pasiunea pentru tehnologie;

e \/oluntariem, ne mandrim cu asta;
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0/ Opportunities Localitati ale proiectului unde vrem sa ajungem

* Lucram in parteneriat cu biblioteci publice sau cu licee/colegii nationale
partenere Microsoft si TechSoup.

* Asociatia Nationala a Bibliotecarilor si Bibliotecilor Publice din Romania -
www.anbpr.org.ro

Bucuresti, Cluj-Napoca, lasi, Sibiu

Focsani, Onesti, Targu Jiu, Targoviste
Brasov, Buzau, Ramnicu Valcea, Piatra Neamt

Timisoara, Oradea
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v Opportunities Ce facem in proiect

* Evenimente locale, la inceput si final de proiect;
* Mentorat de cariera pentru elevi;

* Webinarii publice;

* Povesti despre mentori si mentees;

e Feedback sessions;

* Internships locale sau 1 zi la Microsoft;
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pportunities Calendar si activitati

Februarie 2015 — call for mentors and librarians

Martie/Aprilie 2015 — evenimente locale in locatiile proiectului

Martie/Aprilie 2015 — lunie 2015 — sesiuni de mentorat in grupuri online

Mai/lunie 2015 — webinarii de angajabilitate alaturi de colegii de la HR Microsoft
Mai/lunie 2015 — certificari MOS, MTA pentru elevi
lulie 2015 — evenimente finale locale

August 2015 — mentors’ awards ©

lulie/August 2015 — internships pentru elevi/1 zi la Microsoft
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Opportunities Calendar si activitati
/

mentoring sessions

career webinars
) o internships
online aplications
kick-off events closing events
February March April May June July August

2015 2015 2015 2015 2015 2015 2015
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Grupul de mentorat in Opening Opportunities

Activitati, obiective, scenarii
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S / Opportunities Grupuri de mentorat

* Cea mai importanta entitate din proiect © O entitate unica formata din 1 mentor
si 1-2 pana la 4-5 elevi. Recomandarea noastra: 4 eleuvi.

* Tipuri de grupuri de mentorat, sugestii de organizare:
 Simulare de start-up: centrat pe constructie de produs, serviciu;

 Centrat pe abilitati pentru un viitor software engineer: limba straina,
pasiune pentru tehnologie, path de cariera legat de tehnologie;

* Centrat pe abilitati generale de angajabilitate: CV/scrisoare de
intentie, analiza swot, teste de personalitate, urmarire de obiective
personale.
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S ,, Opportunities Obiective la nivel de mentorat

* Agreate, asumate impreuna mentor-mentee, o mare contributie
trebuie sa vina la elev in constructia lor: ce isi doreste?

e |dei de obiective:
* Sa construim un produs tech / pana unde? prototip, functional etc.;
e Sa invatam roluri intr-o companie tech;
e Sa incepem sa invatam o noua limba straina;

* Sa citesc si sa aflu mai multe despre tehnologie si care ar putea fi locul
meu in aceasta lume;

* Sa fac cursuri online — YouthSpark Hub;
e Sa voluntariez mai mult;
 Sa imi certific abilitatile: MOS, MTA,



\’?\ Opening

V Opportunities Exemple de obiective la nivel de grupuri

Sa ajut cel putin jumatate din mentees sa inteleaga de ce este importanta o limba
straina sau sa faca pasi spre a invata o noua limba straina.

Sa ajut meenteeul sa isi extinda orizontul de intelegere al tehnologiei si sa isi
doreasca sa invete mai mult.

Sa imi ajut echipa de mentees sa inteleaga crearea unui produs de tehnologie.

Sa Imi ajut echipa sa scrie mai bine in engleza decat o facea la inceputul
programului.

Sa iImi conving echipa sa se uite la Star Wars.
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\j Opportunities Posibil scenariu pentru constructia unui grup de mentorat

* Primim aplicatii in martie 2015, post-eveniment sau in timpul evenimentului:
raspundem in urmatoarele 24 de ore, de preferat, pana la 48 de ore, fixam deja
prima sesiune de mentorat — cu un orizont de timp cat mai apropiat de la aplicatie;

* Martie/Aprilie - Prima sesiune: ascultam, punem intrebari cheie sa intelegem mai
multe despre elev si unde vrea sa ajunga, povestim relativ putin despre noi (o
intamplare cheie);

* Decidem daca vom merge pe activitati de grup sau individuale. Reanalizam
inscrierile, iar daca ni se pare ca nu putem ajuta, nu ne potrivim, nu va merge
relatia cu cineva, cu tot grupul, nu avem inscrieri dam email urgent la
mentor@openingopportunities.ro

* Aprilie - A doua sesiune individuala/de grup: provocam elevii sa isi stabileasca un
obiectiv de grup sau de cariera. Anuntam reguli de grup sau individuale: nu vorbim
neintrebati, nu spunem chestii negative, scriem emailuri doar in engleza etc.
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* Mai, lunie —sesiuni individuale sau de grup bazate pe teme, assignments pe care
le analizam in sesiunile de mentorat:

e invatat o noua limba straina: cauta profesor, cere ajutor, inscrie-te la un curs nou, cauta
oportunitati la tine in localitate;

* lunie/lulie 2015 — sesiune de evaluare finala in grup; feedback reciproc.

* Nelamuriri, intrebari, probleme, elevi cu probleme personale, care
dispar, nu mai raspund: mentor@openingopportunities.ro



mailto:mentor@openingopportunities.ro
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Cum vorbim cu adolescentii

Meta-mentorat
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- Opportunities Cum vorbesc cu elevii

Only a Sith Lord deals in absolutes.
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e Curs despre cum conduci conversatia cu un adolescent: Metodologia conversatiei
cu un adolescent

e Reguli de baza:
e Asculti, asculti, asculti;
* Pui intrebari cheie;
* Nu dai lectii, nu judeci;
* Condu discutia dincolo de probleme personale — focuseaz-o
intotdeauna pe chestiuni de viitor, cariera.


http://1drv.ms/1vEcyjS
http://1drv.ms/1vEcyjS
http://1drv.ms/1vEcyjS
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* Tsi pot pierde interesul si entuziasmul foarte repede, dac3 nu sunt implicati activ in
programarea/luarea de decizii/activitatea in grup.

* Se ataseaza foarte repede de cineva care le acorda atentie.
* Nu folosesc emailul — skype, facebook, telefon, whatsapp.

e Sunt intruzivi in comunicare, trebuie tratati cu tact — pot suna pe skype in mijlocul zilei. Au
nevoie de reguli de comunicare, nu stiu inca ce este normal si ce nu, fiindca nu au
experienta de munca.

* Functioneaza o combinatie de reinforcement pozitiv aproape permanent si disciplina —
scos in evidenta progrese.

e Urasc sa li se spuna ce trebuie si ce au de facut, ca nu sunt inca adulti sau nu inteleg inca
lumea.

* Poti utiliza “pe vremea mea” doar auto-ironic ©
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Join!

Ce, cum, cat
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v Opportunities Pe scurt

* 3 mentori pentru fiecare localitate: primeaza dorinta de a fi alaturi de program si
nu decizia de localitate.

e pana la 2 zile de deplasare in localitate pentru evenimente locale.

* disponibilitate pana la 3-4 ore lunar pentru discutii si mesaje cu elevii;
 flexibilitate absoluta a aranjarii programului la nivel de grup de mentorat;

e feedback loop catre organizatori: interviuri telefonice la 2 luni de program;
feedback form la final de program pentru mentors’ awards.
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V Opportunities Time management

Incarcare de timp:
* participarea la evenimentul local — 1 sau 2 zile (1 zi de cele mai multe ori);

* inscriere pe platforma — 15-20 minute;

* emailuri, chestii organizatorice si logistice pentru grup pe masura ce vin inscrierile: 30
minute/s3ptiman3

* 1 sesiune de mentorat: 1 ora /1 ora si jumatate - oricand
* frecventa sesiuni de mentorat: 1 data pe luna, oricand puteti
* frecventa mesaje si emailuri pe platforma: 2 ori pe luna; oricand aveti cum/cand

. Tlps and tricks:
Numar mic de mentees in grup, porniti imediat ce s-au inscris;
e Cate un elev pe 1 data din luna agreata cu elevul “ne auzim in fiecare zi de 15 a lunii, orice ar fi”, de
exemplu.
* Acces la numerele de telefon: recomand sunatul sau sms reminder ©
* “cum mai stati cu lucrul?”, “v-atiintalnit?” “ce vi s-a intamplat cool saptamana asta”, ce ati invatat
saptamana asta”.
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sesiune foto pentru mentori;

kit de mentor: back de carte de vizita, facebook cover, t-shirt, yammer community.

mentors’ awards and diplomas:
* the Obi Wan Kenobi mentorship trophy

public profiles pe www.openingopportunities.ro

Instrumente de lucru:

* platforma www.openingopportunities.ro, integrare cu Skype
* abonamente de Skype Pro



http://www.openingopportunities.ro
http://www.openingopportunities.ro
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mentor@openingopportunities.ro

Elena Coman, Asociatia TechSoup, 0740198180
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annualreport.techsoup.ro

empowering NGOs and youths to
use technology to fulfill their potential


http://www.annualreport.techsoup.ro/
http://www.annualreport.techsoup.ro/
http://www.annualreport.techsoup.ro/

